POLITYKA PRYWATNOSCI | PLIKOW COOKIES

Polityka jest skierowana do Uzytkownikéw strony internetowej https://siecrozwoju.pl/ (dalej:
Strona www). Opisuje ona zasady gromadzenia oraz wykorzystywania danych
Uzytkownikéw, ktore sg zbierane bezposrednio od nich lub za posrednictwem plikéw cookies
oraz podobnych technologii.

ADMINISTRATOR DANYCH | KONTAKT

Administratorem danych osobowych (dalej: Administrator) gromadzonych w zwigzku z
korzystaniem przez Panstwa ze Strony www jest Slgski Fundusz Rozwoju Sp. z 0.0. z
siedzibg w Katowicach, ul. Zeliwna 38, 40-599 Katowice, NIP: 6342972979, REGON:
385412081, KRS: 0000824122, dane kontaktowe: tel: +48798743073; e-mail:
kontakt@sfr-slaskie.pl.

INSPEKTOR OCHRONY DANYCH | KONTAKT

We wszelkich sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych mozna
kontaktowa¢ sie z Inspektorem Ochrony Danych, Panig Anng Mianowskg, za posrednictwem
poczty elektronicznej, przesytajgc informacje na adres e-mail: iod@sfr-slaskie.pl lub
listownie i osobiscie pod adresem siedziby Administratora.

ZAKRES, CEL | PODSTAWA PRAWNA PRZETWARZANIA DANYCH
Panstwa dane mogg by¢ przetwarzane w nastepujgcych celach:

e Obstuga zapytan: Dane podane w formularzu kontaktowym (imie, e-mail, nr
telefonu) przetwarzane sg w celu zapewnienia komunikacji i udzielania odpowiedzi
na Panstwa wiadomosci. Podstawg prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1
lit. f RODO, czyli prawnie uzasadnionego interesu Administratora,

e Realizacja ustug (dziatania przedumowne): Przetwarzamy dane (takie jak imie,
nazwisko, dane kontaktowe) w celu podjecia dziatah na Panstwa zadanie przed
zawarciem umowy, w szczegolnodci w celu przygotowania oferty, udzielenia
informacji o wsparciu finansowym lub doradczym oraz do pézniejszej realizacji
zawartej umowy. Podstawg prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. b
RODO, czyli przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy, ktérej strong jest
osoba, ktérej dane dotycza, lub do podjecia dziatan na zgdanie osoby, ktorej dane
dotycza, przed zawarciem umowy.

e Analiza ruchu i bezpieczenstwo strony: Gromadzimy dane zwigzane z Panstwa
aktywnoscig na Stronie www (np. date i doktadny czas wystania zapytania oraz
udzielenia odpowiedzi przez serwer, adres IP i identyfikator urzgdzenia uzytkownika,
tre$¢ zapytan kierowanych do serwera oraz parametry tych zapytan (np. adres URL,
dane techniczne przesytane automatycznie przez przegladarke), adres "referer link",
jesli uzytkownik trafit na strone z innej witryny, informacje o wersji i konfiguracji
przegladarki internetowej, informacje o wersji, konfiguracji i rodzaju systemu
operacyjnego, ustawienia regionalne urzgdzenia, metadane dotyczgce sposobu
korzystania z Serwisu, takie jak: liczba i czas wizyt, klikniecia, identyfikatory sesji,
pliki cookie, logi techniczne, dane analityczne dotyczgce ruchu, dane techniczne
generowane podczas interakcji z chatbotem opartym na sztucznej inteligencji, w tym:
parametry zapytah wysylanych do modeli Al, metadane dotyczgce interakcji z
systemem Al, dane o bfedach, reakcjach systemu oraz celu technicznym
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przetwarzania, identyfikatory przypisywane do sesji, zapytan i odpowiedzi,) w celu
analizy statystycznej ruchu oraz zapewnienia bezpieczenstwa serwisu. Podstawg
prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO, czyli czyli prawnie
uzasadnionego interesu Administratora oraz dobrowolna zgoda Uzytkownika
wyrazona poprzez ustawienia przeglgdarki zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a RODO.

e Marketing: Przesytanie informacji handlowych i marketingowych dotyczacych ustug
Administratora o ile wyrazg na to Panstwo odrebng zgode (np. zapisujgc sie do
Newslettera). Podstawag prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit a RODO,
czyli dobrowolna zgoda Uzytkownika.

ZRODLO DANYCH

W zaleznosci od sposobu korzystania ze strony, dane sg pozyskiwane w nastepujacy
sposob:

e Dane podawane dobrowolnie: Informacje przekazywane przez Panstwa
bezposrednio, np. poprzez wypetnienie formularza kontaktowego lub zapisanie sie
do newslettera.

e Dane gromadzone automatycznie: Podczas przeglagdania strony serwery
automatycznie zapisujg dane techniczne, takie jak adres IP urzgdzenia, czas
wystania odpowiedzi przez serwer, informacje o wersji przegladarki oraz systemu
operacyjnego, a takze adres ,referer link”, jesli przejscie na strone nastgpito przez
odnosnik.

e Pliki cookies i podobne technologie: Administrator gromadzi dane zwigzane z
Panstwa aktywnoscig (czas spedzony na stronie, wyszukiwane frazy, liczba
wyswietlanych podstron) za posrednictwem plikéw cookies oraz technologii takich jak
Local Storage.

OBOWIAZEK LUB DOBROWOLNOSC PODANIA DANYCH

Podanie danych niezbednych do analizy statystycznej Uzytkownikéw Strony www jest
catkowicie dobrowolne. Majg Panstwo mozliwos¢ skorzystania z tzw. trybu incognito w
swojej przeglgdarce. Pozwala to na przeglgdanie strony bez udostepniania Administratorowi
informacji o Pghstwa wizycie na Stronie www. Korzystanie z trybu incognito, a co za tym
idzie — niepodanie danych analitycznych, nie ma wptywu na mozliwo$¢ korzystania ze
Strony www i dostep do jej tresci.

W przypadku checi skorzystania z formularza kontaktowego lub podjecia dziatan przed
zawarciem umowy (np. zapytanie o oferte), podanie danych jest dobrowolne, jednak moze
by¢ niezbedne do udzielenia odpowiedzi lub realizacji konkretnej ustugi na Panstwa zgdanie.

OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH

Panstwa dane bedg przechowywane przez okres niezbedny do realizacji wyzej wskazanych
celow:

e Dane zwigzane z analizg ruchu sieciowego, gromadzone za posrednictwem plikow
cookies oraz podobnych technologii, sg przechowywane do momentu wygasniecia
danego pliku cookies. Niektére pliki cookies mogg nie posiadac¢ daty wygasniecia; w
takim przypadku czas przechowywania odpowiada czasowi nhiezbednemu
Administratorowi do zapewnienia bezpieczenstwa oraz analizy danych historycznych
zwigzanych z ruchem na stronie.

e Dane zwigzane z obstugg zapytan bedg przechowywane przez okres niezbedny do
udzielenia odpowiedzi na zapytanie i prowadzenia korespondencji, a nastepnie do
czasu przedawnienia ewentualnych roszczen.



e Dane zwigzane z realizacja ustug i dziataniami przedumownymi bedg przetwarzane
przez czas trwania negocjacji, a w przypadku zawarcia umowy — przez okres jej
realizacji oraz czas wymagany przepisami prawa (np. przepisy podatkowe,
archiwalne lub dotyczace rozliczania dotacji).

e Dane przetwarzane na podstawie zgody (np. marketing) bedg przechowywane do
momentu odwotania przez Panstwa zgody na ich przetwarzanie.

ODBIORCY DANYCH

Dostep do danych majg osoby pracujgce i wspotpracujgce z Administratorem w zakresie
realizacji zadan statutowych oraz prowadzenia Strony www. Dane mogg by¢ powierzane
podmiotom zewnetrznym realizujgcym na rzecz Administratora ustugi. W kazdym takim
przypadku zawierane sg umowy powierzenia przetwarzania danych, ktére gwarantujg
bezpieczenstwo Panstwa informacji. Dane mogg rowniez zosta¢ ujawnione i przestane
podmiotom uprawnionym wytgcznie w przypadkach $cisle okreslonych przepisami prawa.

UPRAWNIENIA WYNIKAJACE Z RODO W ZAKRESIE PRZETWARZANYCH DANYCH

Majg Panstwo prawo:

e zada¢ od Administratora wgladu do Panstwa danych, a takze otrzymania ich kopii
(art. 15 RODO);

e 7gdaé¢ od Administratora sprostowania lub poprawienia danych (art. 16 RODO) - w
odniesieniu do zgdania sprostowania danych, gdy zauwazg Panstwo, ze dane sg
nieprawidtowe lub niekompletne;

e zadac¢ od Administratora usuniecia danych (art. 17 RODO);

e zada¢ od Administratora ograniczenia przetwarzania (18 RODO) - np. gdy zauwazg
Panstwo, ze dane sg nieprawidtowe - mogg Panstwo zgda¢ ograniczenia
przetwarzania swoich danych na okres pozwalajgcy nam sprawdzi¢ prawidiowosé
tych danych);

e whniesienia skargi w zwigzku z przetwarzaniem przez Administratora Panstwa danych
osobowych do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych pod pod aktualnym
adresem wskazanym na stronie internetowe;j: https://uodo.gov.pl/p/kontaki.

MEDIA SPOLECZNOSCIOWE | WTYCZKI

Na Stronie www zamieszczone sg odnosniki do oficjalnych profili Administratora w
serwisach Facebook oraz LinkedIn. Klikniecie w odnos$nik powoduje przejscie do serwisu
zewnetrznego, ktory staje sie administratorem Panstwa danych.

Administrator wraz z wtascicielami serwiséw (Meta Platforms Ireland Limited oraz LinkedIn
Ireland Unlimited Company) petnig role wspotadministratorow w zakresie przetwarzania
danych statystycznych dotyczgcych aktywnosci na profilach (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Ze wzgledu na ponadnarodowy charakter serwiséw, dane mogg by¢ przekazywane poza
EOG (np. do USA) z zastosowaniem standardowych klauzul umownych Komisji
Europejskie;.

BEZPIECZENSTWO DANYCH

e Administrator zapewnia ochrone przetwarzanych danych osobowych poprzez
stosowanie odpowiednich srodkow technicznych i organizacyjnych, majgcych na celu
zabezpieczenie danych przed ich przypadkowym Ilub niezgodnym z prawem
zniszczeniem, utratg, modyfikacjg, nieuprawnionym ujawnieniem lub dostepem,
zgodnie z art. 32 RODO.
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W celu zapewnienia integralnosci, poufnosci oraz dostepnosci danych osobowych
Administrator wdrozyt procedury ograniczajgce dostep do danych wytgcznie do oséb
posiadajgcych stosowne upowaznienia oraz wytgcznie w zakresie niezbednym do
realizacji powierzonych im zadan.

Administrator stosuje rozwigzania organizacyjne i techniczne zapewniajgce, ze
wszelkie operacje przetwarzania danych osobowych sg wykonywane w sposéb
kontrolowany, udokumentowany i zgodny =z obowigzujgcymi procedurami
wewnetrznymi, a dostep do systemow przetwarzajgcych dane jest odpowiednio
zabezpieczony.

Administrator podejmuje dziatania majgce na celu zapewnienie, aby rowniez
podmioty przetwarzajgce dane osobowe na jego zlecenie, w tym dostawcy ustug
informatycznych oraz inni wspotpracownicy, dawaty gwarancje stosowania
odpowiednich s$rodkéw bezpieczenstwa oraz przetwarzaty dane wytgcznie na
podstawie udokumentowanych polecen Administratora.

Administrator prowadzi regularng analize ryzyka zwigzanego z przetwarzaniem
danych osobowych, uwzgledniajgc charakter, zakres, kontekst oraz cele
przetwarzania, a takze ryzyko naruszenia praw lub wolnosci oséb, ktérych dane
dotycza.

Stosowane $rodki bezpieczehstwa sg okresowo weryfikowane i dostosowywane do
aktualnych zagrozen, rozwoju technologicznego oraz zmian w zakresie
przetwarzania danych osobowych. W razie potrzeby Administrator wdraza
dodatkowe rozwigzania organizacyjne lub techniczne majgce na celu podniesienie
poziomu ochrony danych.

Administrator prowadzi dziatania majgce na celu podnoszenie $wiadomosci oséb
upowaznionych do przetwarzania danych osobowych w zakresie zasad ochrony
danych, bezpieczenstwa informacji oraz odpowiedzialnosci zwigzanej z
przetwarzaniem danych.

W przypadku stwierdzenia naruszenia ochrony danych osobowych Administrator
postepuje zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, w szczegodlnosci dokonuje
oceny ryzyka naruszenia praw lub wolnosci osob fizycznych oraz — w razie
zaistnienia takiego obowigzku - zgtasza naruszenie witasciwemu organowi
nadzorczemu oraz zawiadamia osoby, ktérych dane dotycza.

WYKORZYSTYWANIE PLIKOW COOKIES ORAZ PODOBNYCH TECHNOLOGII

CZYM SA PLIKI COOKIES?

Pliki cookies (tzw. ,ciasteczka”) to niewielkie pliki tekstowe zapisywane na urzgdzeniu
Uzytkownika (komputerze, smartfonie, tablecie) podczas korzystania ze Strony www. Stuzg
one do zbierania informacji o aktywnosci Uzytkownika, zapamietywania jego decyzji oraz
zapewnienia poprawnego dziatania serwisu.

CELE WYKORZYSTYWANIA PLIKOW COOKIES

Administrator wykorzystuje pliki cookies przede wszystkim w celu umozliwienia dostepu do
Strony www i utatwienia korzystania z niej. Dane sg przetwarzane w celu:

Zapewnienia bezpieczenstwa: Identyfikacja i rozwigzywanie problemow
technicznych.

Utrzymania sesji: Zapamietywanie wyboru czcionki, kontrastu czy akceptacji polityk.
Analityki i statystyk: Badanie ruchu sieciowego, liczby wizyt i popularnosci
podstron (wytgcznie za zgodg Uzytkownika).



e Marketingu: Dostosowanie tresci reklamowych do zainteresowan Uzytkownika
(wytgcznie za zgoda).

RODZAJE STOSOWANYCH PLIKOW COOKIES
Na Stronie www stosowane s3g nastepujgce kategorie ciasteczek:

Rodzaj Opis Koniecznos¢
zgody
Niezbedne Umozliwiajg dziatanie podstawowych funkcji | Nie wymagaja

Portalu. Bez nich $wiadczenie ustug jest
niemozliwe.

zgody

Funkcjonalne Zapamietujg preferencje (jezyk, rozmiar tekstu, | Wymagana
spersonalizowane tresci). zgoda
Analityczne Pomagajg  zrozumieé, jak  Uzytkownicy [ Wymagana
poruszajg sie po stronie, co pozwala poprawia¢ | zgoda
jej wydajnosé.
Reklamowe Budujg profil zainteresowan Uzytkownika w celu | Wymagana
wyswietlania dopasowanych reklam. zgoda
Sesyjne Pliki tymczasowe, przechowywane do czasu | Zaleznie od
wylogowania lub wytgczenia przegladarki. funkgji
Spotecznosciowe | Integracja z Facebook i LinkedIn. Wymagana
zgoda

ZARZADZANIE PLIKAMI COOKIES W PRZEGLADARCE

Domysinie wiekszo$¢ przeglgdarek dopuszcza stosowanie wszystkich cookies. Uzytkownik
ma jednak mozliwo$¢ zmiany tych ustawien w dowolnym momencie — moze zablokowac
okreslone rodzaje cookies lub usungc¢ juz zainstalowane pliki.

Instrukcje dla najpopularniejszych przegladarek:

Google Chrome: Ustawienia cookies w Chrome
Mozilla Firefox: Ustawienia cookies w Firefox
Microsoft Edge: Ustawienia cookies w Edge
Safari: Ustawienia cookies w Safari



https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=pl
https://support.mozilla.org/pl/kb/wzmocniona-ochrona-przed-sledzeniem-firefox-desktop
https://www.google.com/search?q=https://support.microsoft.com/pl-pl/microsoft-edge/usuwanie-plik%25C3%25B3w-cookie-w-przegl%25C4%2585darce-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a346a2995a2
https://support.apple.com/pl-pl/guide/safari/sfri11471/mac

Opera: Ustawienia cookies w Opera

TRYB INCOGNITO
Uzytkownik ma mozliwosc¢ korzystania ze strony w tzw. trybie incognito (prywatnym).

Jak to dziata: Tryb ten blokuje mozliwos¢ gromadzenia danych o wizycie przez
Administratora.

Wplyw na serwis: Korzystanie z trybu incognito nie ogranicza dostepu do tresci
Strony www.

Instrukcja: W wiekszosci przegladarek tryb ten aktywuje sie skrétem klawiszowym
Ctrl + Shift + N (Chrome, Edge) lub Ctrl + Shift + P (Firefox).

WAZNE INFORMACJE DODATKOWE

Zmiana ustawien przegladarki i odrzucenie niezbednych plikbw cookies moze
sprawi¢, ze niektore ustugi nie bedg dziata¢ prawidtowo.

Informacje pozyskane przez cookies nie sg tagczone z innymi danymi Uzytkownikéw i
nie stuzg do ich bezposredniej identyfikacji przez Administratora.

Uzytkownik moze otrzymaé pliki cookies réwniez od zaufanych partneréw (np.
Google Analytics 4, YouTube, Facebook, LinkedIn).

PRAWA AUTORSKIE

Administrator przywigzuje szczegdlng wage do poszanowania praw wiasnoséci intelektualnej:

Wiasnosé: Strona internetowa sfr-slaskie.pl oraz wszelkie tresci na niegj
zamieszczone stanowig wytgczng wtasno$¢é Administratora.

Zakres ochrony: Ochronie podlegajg w szczegdlnosci: teksty, grafiki, rysunki,
animacje, dzwieki, programy oraz znaki towarowe.

Przedmiot ochrony: Samoistny przedmiot ochrony prawa autorskiego stanowi
réwniez uktad oraz wybor prezentowanych tresci.

Zakaz kopiowania: Kopiowanie, przesytanie, publiczne odtwarzanie oraz wszelkie
wykorzystywanie tresci do celéw innych niz osobisty uzytek wymaga uprzedniej,
pisemnej zgody.

ZMIANY POLITYKI

Polityka jest na biezgco weryfikowana i w razie potrzeby aktualizowana.


https://www.google.com/search?q=https://help.opera.com/pl/latest/web-preferences/%23cookies
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